
KUNDE TESTIMONIAL LEGO KONCERN

Fischer & Kerrn A/S    |   Kongens Bryghus, Rahbeks Allé 11, 1   |   DK-1749 København V
Tel +45 33 27 97 97   |   info@fischerkerrn.dk   |   www.fischerkerrn.dk

ACTIVESIGNATURE
 TIL MICROSOFT OUTLOOK
LEGO Koncernen havde længe haft et behov for at skabe en ensrettet 

corporate identity. 

Koncernen ville gerne fremstå som en professionel virksomhed, hvilket 

skulle genspejles i den visuelle identitet, men de havde ingen retningslinjer 

eller standarder for, hvordan de rent visuelt skulle fremstå. LEGO Koncernens 

e-mailsignaturer skulle blandt andet opdateres og ensrettes, og derfor blev 

det  besluttet at kigge efter en løsning, der kunne administrere de officielle 

e-mailsignaturer og automatisere processen.

         UDARBEJDET DEN 26. JULI 2011

LEGO Koncernen er et stort dansk privatejet selskab med hovedafdeling i Billund.  
LEGO Koncernen forsyner børn i mere end 130 lande med legetøj, oplevelser og un-
dervisningsmateriale og er verdens fjerdestørste producent af legematerialer. 
På globalt plan har virksomheden over 9.000 medarbejdere.

Da LEGO Koncernen er en stor global virksomhed, var der et behov for at strømline 
deres visuelle identitet. Derfor igangsatte LEGO Koncernen et stort Corporate Visual 
Identity (CVI) projekt, hvor alt fra PowerPoint præsentationer til mødelokaler skulle 
strømlines, så LEGO Koncernen udadtil kunne fremstå som en homogen og profes-
sionel virksomhed. Der var blandt andet et behov for ensrettede e-mailsignaturer, 
da medarbejderne på daværende tidspunkt selv bestemte, hvordan deres signaturer 
skulle se ud. Der var ingen standarder eller retningslinjer, og signaturerne var derfor 
meget forskellige og kunne f.eks. indeholde private billeder, hjemmelavede ikoner, 
font mv. 
LEGO Koncernen så derfor ACTIVESIGNATURE som en ideel mulighed for at få stan-
dardiseret e-mailsignaturerne i organisationen. 

TESTIMONIAL
Efter implementeringen af ACTIVESIGNATURE styres e-mailsignaturerne hos LEGO 
Koncernen nu centralt, og alle signaturer er ensrettet, så medarbejderne ikke længere 
selv står for indholdet i signaturerne.  
”Jeg synes det er mere professionelt, helt klart, jeg synes det andet var noget rod før..
og en del af at være en global virksomhed, det er at man har signaturer, det giver en 
hel anden gennemsigtighed...” udtaler Process Optimization Manager Lars  Ellegaard.

LEGO Koncernen har også oplevet positiv feedback på de ensrettede signaturer og 
fremstår nu som en virksomhed med en gennemført visuel identitet. 
”Det giver bare en anden følelse af, at der er sgu styr på tingene, det er standardise-
ring!”, fortsætter Lars.
Som en del af den visuelle identitet har LEGO Koncernen valgt en gennemgående 
gul farve, som også ses i deres e-mailsignaturer. På længere sigt er planen, at hver 
afdeling som har deres eget brand kan få deres egen signatur.
I dag har LEGO Koncernen globalt set 5.500 brugere, der har ACTIVESIGNATURE til at 
administrere deres e-mailsignaturer. LEGO Koncernen har derudover også modulet 
WEBMAIL til ACTIVESIGNATURE, som de har været glade for, og de er åbne overfor 
andre moduler som OUT OF OFFICE og TEMPLATE til ACTIVESIGNATURE, som en del af 
et mere strømlinet look udadtil.

FACTS OM LEGO
•  Hovedkontor i Billund, Danmark
•  Over 9.000 ansatte på verdensplan, hvoraf de 

3.000 arbejder på hovedkontoret i Billund
•  LEGO Koncernen er verdens fjerdestørste 

producent af legematerialer
•  I 2010 havde LEGO Koncernen et overskud på 

3,7 milliarder
•  LEGO Koncernen forsyner over 130 lande med 

legetøj,  oplevelser og undervisningsmateriale
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OM ACTIVESIGNATURE
Med ACTIVESIGNATURE er det let at sætte en standard for organisationens officielle 
e-mail signaturer, samtidig med at du sikrer dig, at alle e-mail signaturer indeholder de 
korrekte kontaktinformationer. 

Fischer & Kerrn’s 6 grunde til at vælge ACTIVESIGNATURE:

1.	 Automatisk e-mail signatur der understøtter Microsoft Outlook Web Access:
ACTIVESIGNATURE genererer automatisk medarbejderens e-mail signatur og sætter 
den ind i bunden af alle udgående e-mails. Ønskes forskellige signaturer til for 
eksempel nye e-mails, besvarelser og afdelinger kan dette også lade sig gøre

2.	 Overholdelse af corporate guidelines:
ACTIVESIGNATURE sikrer konsistent og ensartet design af e-mail signaturerne. 
Hermed bliver medarbejdernes kreative e-mail signaturer med for eksempel 
smileys, animationer og forskellige logoer afskaffet, hvilket sikrer at alle udgående 
e-mail signaturer har et professionelt udseende.

3.	 Korrekte kontaktinformationer:
ACTIVESIGNATURE trækker medarbejdernes kontaktinformationer fra en central 
brugerkilde som for eksempel Microsoft Active Directory. Dette sikrer, at der ikke er 
stavefejl eller forkerte informationer i telefonnummer, adresse, stilling osv. 

4.	 E-mail signaturer i markedsføringen:
ACTIVESIGNATURE kan bruges til at markedsføre virksomheden eller et nyt produkt. 
Der kan indsættes logo og et link til virksomhedens hjemmeside, ligesom det er 
muligt at indsætte dag-til-dag eller datostyrede marketing kampagner i e-mail 
signaturerne fra centralt hold.

5.	 Ingen administration:
ACTIVESIGNATURE kræver næsten ingen administration. Når en medarbejder bliver 
ansat, forfremmet eller skifter stilling opdateres signaturerne helt automatisk ud fra 
Microsoft Active Directory. 

6.	 Ingen installation på Microsoft Exchange serveren:
ACTIVESIGNATURE er et klientbaseret værktøj, som ikke kræver nogen installation 
på Microsoft Exchange serveren. Dermed er ACTIVESIGNATURE også egnet til 
virksomheder, der har deres Microsoft Exchange server outsourcet til en hosting 
partner.

Samarbejdet har været rigtig godt, F&K har hjulpet os med at designe 

signaturen, og kommer nok også til hjælpe os med at designe efterfølgende. 

Det har været super godt!  

Vores image er blevet mere strømlinet og det er mere professionelt.

Senior Desktop Manager 
Niels Myhlenfordt Kristensen

LEGO Koncernen

FACTS
•  Central administration af e-mail signaturer fra et 

administrationsværktøj
•  Understøtter Microsoft Outlook Web Access
•  Identificerer e-mail format og indsætter 

automatisk e-mail signatur i korrekt format
•  AD UPDATE modul med mulighed for at brugere 

kan opdatere udvalgte felter i deres signatur.
•  Indsæt logo, nyheder og links i e-mail signaturer
•  Ubegrænset antal e-mail signatur skabeloner, fx 

på dansk, engelsk og tysk
•  Én signatur til nye e-mails og en til besvarelser 

og videreforsendelser

OM FISCHER & KERRN
Fischer & Kerrn udvikler og markedsfører produkter 
og løsninger til Microsoft Outlook og Microsoft 
Exchange, der forenkler vores kunders  administra-
tive arbejdsprocesser.

Vores ekspertise- og fokusområde er Information 
Worker Solutions. 

Vi er etableret i 1999 og driver forretning på sunde 
markedsmæssige vilkår, med tid til at engagere os 
i den enkelte kundes problemstilling. 


