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Kunsten at vokse
ambitioner

uden vaeks

Ambitioner om vakst har iveerksaettervirk-
somheden Fischer & Kerrn aldrig haft, men
den vokser alligevel. Siden de to stiftere
startede som kuvesevirksomhed i Symbion
IT 11999, er der kommet 14 ansatte til i
moderselskabet og 7 i et datterselskab.

© vaekst

Af Torben Daarbak

Det behaver ikke gé sa sterkt,
og armbevzgelserne ma gerne
vaere smi. Chancer er ikke no-
get man tager, men noget man
holder sig fra.

Lyder det som noget, en it-
iveerksaetter gir rundt og si-
ger?

Ikke rigtig, og da slet ikke
som noget en it-iverksatter
kunne finde pi at sige i 1999,
da dotcom stadig havde en po-
sitiv klang, og hvor alt var mu-
ligt, bare man havde en ide, en
computer og en netforbindel-
se.

Men ordene har ikke desto
mindre varet firmafilosofi for
softwareudviklervirksomhe-
den Fischer & Kerrn, lige siden
Computerworld madte dem
forste gang i kuvesedagene i
Symbion IT i1999.

- Vi er nok atypiske pa den
made, Vi har ingen vakstambi-
tioner, siger Jesper Fischer,
den ene af de to stiftere.

- Det skal ikke opfattes si-
dan, at virksomheden ikke
gerne ma vokse, understreger
han. Men ud over organisk
vaekst er stgrrelsen pd virk-
somheden ikke interessant.

Der er heller ikke andre inve-
storer i den 21 mand store virk-
somhed end de tre partnere,
der hver ejer en tredjedel af
Fischer & Kerrn A/S og tilsam-
men aktiemajoriteten i datter-
selskabet iSpoc, der blev sat i
spen ved arsskiftet.

Eksterne investorer og smar-
te forretningsfolk er ikke vel-
komne hos Fischer & Kerrn,
der for nylig flyttede til starre
lokaler i den gamle Carlsberg-
silo i Kebenhavn. Den slags
typer har de nemlig prevet at
lege med for et par &r siden, og
det brendte de fingrene geval-
digt pa.

12003 lod de to stiftere, Jes-
per Fischer og Henrik Kerrn,
nemlig it-investoren Peter
Warnee kebe sig ind i virk-
somheden. Peter Warnge er
kendt som stifter af blandt an-
det Aston IT og Spirit Group,
der gik konkurs.

Der skulle ske noget, syntes
de to, og regnede ud, at de hay-
de brug for en partner med
penge, ideer og engagement,
som kunne skubbe virksomhe-
den videre. De opdagede snart,
at Peter Warnoes ideer om en
hidsig vaekststrategi, der ville

tvinge dem til at age virksom-
hedens storrelse hurtigt og
kraftigt, slet ikke spillede sam-
men med deres egen forsigtige
forestilling om organisk udvik-
ling.

Samarbejdet med Peter War-
nee blev en dyr affzre for de
to forsigtigper’erer, som valgte
at kebe Peter Warnee ud igen
for et langt sterre beleb, end
han havde skudt ind. Dyre lz-
repenge, der var ved at knaekke
ryggen pa deres virksomhed.

- Havde vi varet kyniske,
kunne vi have valgt at lukke og
gendbne firmaet efter Hafnia-
modellen. Det er set for i it-
branchen. Men det er ikke vo-
res stil, sagde Jesper Fischer til
Computerworld efter bruddet.

i oktober 2006, en lille ma-
ned for virksomhedens syv ars
fedselsdag, er billedet af Fis-
cher & Kerrn i bund og grund
det samme. De manglende
vakstambitioner til trods vok-
ser virksomheden stadig stot,
og aret startede med at et par
garvede medarbejdere, Casper
Bogeholdt Andersen og Len-
nart Fuglsang Pedersen, stifte-
de selskabet iSpoc, der i dag
beskaftiger 12 ansatte.

Efter Peter Warnee trak sig
ud, kabte en af medarbejderne
i Fischer & Kerrn A/S sig ind
som partner, nemlig Morten
Fischer-Madsen, i gvrigt sen af
Allan Fischer-Madsen, forman-
den for Radet for IT-sikkerhed
og medstifter af Devoteam Fis-
cher & Lorenz.

Morten Fischer-Madsen er i
dag ogsd administrerende di-
rektor i Fischer & Kerrn A/S.
Han har en HD i organisation
og dermed bedre forudsatnin-
ger for at lase administrative
og personalemsaessige opgaver
end Jesper Fischer og Henrik
Kerrn, som nok er begavede
softwareudviklere, men ikke
nedvendigvis de bedste ledere
af en organisation.

Et vigtigt kritikpunkt, der
ofte rettes mod startervirk-
somheder, der skal vokse, er,
at det ikke altid er ivaerksat-
teren selv, som skal lede sin
egen virksomhed. Det forhold
var Peter Warnpe blandt andet
inde pa ved sin exit.

- De er dygtige. Sa lenge de
to er oppe pa beatet, er der in-
gen problemer. Men det er ik-
ke nedvendigvis stifterne, der
skal st i spidsen for virksom-
heden. Der er mange entrepre-
nervirksomheder, hvor stifter-
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ne ma erkende, hvor deres
rigtige egenskaber ligger, sag-
de Peter Warnee dengang.

Jesper Fischer er i dag enig,
selvom det har taget tid at nd
til den erkendelse.

- Det fungerer godt med en
administrerende direkter. Sa
kan jeg koncentrere mig om
kunderne og Henrik om udvik-
lingen af produkter, siger han.

Fischer & Kerrn A/S omsatte
for godt og vel 7,5 millioner
kroner med et overskud pa
725.000 kroner i 2005. Virk-
somheden er vokset 25 procent
i perioden, og vaeksten forven-
tes at fortsette. Isaer fordi der
for nylig er fajet et ben mere

til virksomheden i form af soft-
warelgsningen Concierge Ser-
vices, som Henrik Kerrn le-
bende gennem arene har ud-
viklet til Microsoft Qutlook.
Det er et medebookingsy-
stem, der i modsztning til
konkurrerende produkter pa
det marked, foregar direkte i
Microsoft Outlooks medeind-
kaldelse. Lasningen er allerede
solgt til flere danske kunder,
men den kan ogsé szlges i ud-
landet, og bliver nu introduce-
ret pd det amerikanske mar-
ked, hvor en razkke partnere
skal szlge den til de store ame-
rikanske virksomheder.
Fischer & Kerrn A/S har gen-
nem drene baseret omsztnin-

gen pd konsulentydelser og
standardprodukter, og lance-
ringen af Concierge er den for-
ste udenlandske satsning pa
eget produkt.

De to stiftere har tidligere
ikke veret meget for at kaste
penge i markedsfering, men
detgordenu.

- Vi ved selvfelgelig godt, at
uanset hvor godt et produkt,
man har, skal man ogsa ud og
sxlge det. Derfor har vi ansat
szlgere og brugt mange res-
sourcer pa at faerdigudvikle
bookinglesningen og markeds-
fore den. S& nu har vi altsa ta-
get en chance, siger Jesper Fis-
cher.
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- SADAN SKREV
COMPUTERWORLD
11999

“De to unge ingenigrer var de
forste, der startede egen virk-
somhed i det nye Symbion IT,
1. november 1999,

Det er meget bevidst, at de to
stiftere af den nye virksomhed,
Jesper Fischer og Henrik Mor-
ten Kerrn, har valgt at bruge
deres egne efternavne til fir-
maet. De l2gger megen vagt
pa kvaliteten i det, de laver, og
de synes, at det sterste kvali-
tetsstempel, de kan s=tte pa
deres arbejde, er deres egne
navne.

Det er ogsa deres holdning til
den virksomhed, de nu starter
sammen: Den skal vare solid.
De skal ikke bare ga efter hur-
tige penge. De har sat sig selv
ned pa halv len fra starten, og
der er i forretningsplanen sat
en granse for, hvor mange
penge der ma trekkes ud af
virksomheden.”

- SADAN SKREV
COMPUTERWORLD
12003

“Fischer & Kerrn har ikke
merket noget til den generelle
nedtur i branchen, bortset fra
en mindre ded periode i foraret
2002, der dog vendte sidste
halvér, s& de kom ud med et
lille overskud.

Det er Jesper Fischer glad og
lettet over, for ansvaret for
medarbejderne og ansvaret for
den virksomhed, han og Henrik
Kern har skabt, vejer tungt.

- Jeg er ikke tynget af ansva-
ret, men jeg tager mine forplig-
telser som leder af virksomhe-
den meget alvorligt. Det er og-
sa derfor, virksomheden ikke
vokser hurtigt. Vi vil ikke gam-
ble med det, vi allerede har na-
et. Vi er meget forsigtige, men
vi har nok at lave, og vi vil ikke
ud og patage os en masse sto-
re opgaver og Ikke vzre i
stand til at beholde de folk, vi
bliver nedt til at ansztte, nar
opgaven er lpst, siger Jesper
Fischer.

Og at Jesper Fischer virkelig
ikke er en gambler illustreres
smukt af hans bessg ved Black
Jack-bordene i bade Las Ve-
gas og Atlantic City. Han el-
sker spillet, men han spillede
altsa kun en indsats pa 10 dol-
lars og gik hjem med 20."
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